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Die Struktur der Arbeitskosten in der deutschen Wirtschaft

Christoph Schréder, Mai 2010

Die Arbeitskosten je vollzeitbeschaftigten Arbeitnehmer im Produzierenden Gewerbe
sanken im Jahr 2009 erstmals. Sie verringerten sich in Westdeutschland um 2,1 Pro-
zent auf 54.890 Euro und in Ostdeutschland um 0,8 Prozent auf 36.830 Euro. Damit
haben die ostdeutschen Lander weiterhin um rund ein Drittel niedrigere industrielle
Arbeitskosten. Ursache fir den Ruckgang der Arbeitskosten war in Ost und West die
Verkiirzung der bezahlten Arbeitszeit durch Kurzarbeit und Uberstundenabbau. Die
Wirtschaftskrise beeinflusste auch die Arbeitskostenstruktur. Denn die Personalzu-
satzkosten wurden durch die Remanenzkosten bei Kurzarbeit und durch Folgekosten
von Entlassungen und Insolvenzen in die Hoéhe getrieben, obwohl die Sonderzahlun-
gen gegenuber 2008 anteilsmafiig zur iickgefahren wurden. In den untersuchten deut-
schen Dienstleistungssparten war das Kostenniveau sehr unterschiedlich. Es lag im
Jahr 2009 in einer Spanne von 35.910 Euro im Einzelhandel bis 73.110 Euroim Ver-
sicherungsgewerbe. Im Kreditgewerbe gingen die Arbeitskosten je Vollzeiteinheit
durch deutlich reduzierte Sonderzahlungen zur tick.

Bedeutung der Arbeitskostenstruktur

Die globale Wirtschaftskrise hat in Deutschland — im Gegensatz zu vielen anderen Lan-
dern — auf dem Arbeitsmarkt bisher kaum Spuren hinterlassen. Die Arbeitslosenquote stieg
im Jahr 2009 gegenliber dem Vorjahr lediglich um 0,4 Prozentpunkte, und auch im Verar-
beitenden Gewerbe, das mit einem Einbruch der Wirtschaftsleistung um 18 Prozent im Jahr
2009 die Hauptlast der Krise zu tragen hatte, ging die Anzahl der Beschéftigten nur um
knapp 3 Prozent zurlick. Zwar verkirzte sich auch die Arbeitszeit betrachtlich, dennoch
war besonders in der Industrie der Riickgang des Arbeitsvolumens erheblich niedriger as
der Produktionseinbruch. Auf Stundenbasis verringerte sich die Produktivitéat im Verarbel -
tenden Gewerbe im Jahr 2009 um Uber 9 Prozent. Daraus ergab sich eine starke Belastung
fur die Kostenwettbewerbsfahigkeit, da selbst bel konstanten Arbeitskosten je Stunde die
Lohnstiickkosten um 10 Prozent angestiegen waren.

Ein stark auf den Weltmarkt ausgerichtetes Land wie Deutschland ist besondersin der jet-
Zigen Wirtschaftslage darauf angewiesen, seine internationa e Wettbewerbsfahigkeit zu be-
haupten. Die Hohe der Arbeitskosten war auch vor der Krise ein wichtiges Standort-
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Handikap fur die Industrieunternehmen (Schroder, 2009): Im internationalen Arbeitskos-
tenvergleich fur das Verarbeitende Gewerbe, das im Mittel punkt des globalen Wettbewerbs
steht, belegt Deutschland zusammen mit den skandinavischen Léndern, Belgien und der
Schweiz eine schlechte Position.

Zur Verminderung des Kosten-Handikaps ist eine Senkung der Lohnzusatzkosten nicht in
jedem Fall einer Lohnmoderation vorzuziehen. Denn es ist durchaus denkbar, dass eine
Zusatzleistung fur den Arbeitnehmer von grof3erem Nutzen sein kann as eine fir das Un-
ternehmen entsprechende Lohnerhdhung. Dies kann beispielsweise bel der freiwilligen
Umwandlung von Entgeltbestandteilen in Beitrdge fur die betriebliche Altersversorgung
der Fall sein. Daher ist es unzutreffend, die Arbeitskosten in ,,gute” Léhne und ,, schlechte®
Personal zusatzkosten aufzuteilen. Vielmehr ist es wichtig, sich Gber die Struktur der Ar-
beitskosten und die Kosten einzelner Elemente im Klaren zu sein, damit Arbeitnehmer und
Arbeitgeber eine optimale K ostenstruktur aushandeln kénnen.

Definitionsvielfalt

In der offentlichen Diskussion wird der Begriff Personalzusatzkosten oder Personal neben-
kosten mit unterschiedlichen Inhalten gefillt. Von der urspriinglichen Konzeption her soll-
te die Personalzusatzkostenquote als Aufschlagssatz dienen, um ausgehend vom Brutto-
lohn je gezahlte Stunde die gesamten Arbeitskosten des Unternehmens je geleistete Stunde
zu errechnen. Fur die Kakulation eines Auftrags mit einer vorgegebenen Arbeitszeit muss
daher bedacht werden, dass ein Mitarbeiter auch dann Gehalt bekommt, wenn er nicht ar-
beitet. Dies ist zum Beispiel wahrend des Urlaubs, bei Krankheit, an Feiertagen und bei
sonstigen Ausfalzeiten der Fall. Auch die Sonderzahlungen wie Weihnachts- und Ur-
laubsgeld missen in die Kalkulation einbezogen werden. Somit zéhlen zu den Personal zu-
satzkosten auch Bestandteile des Jahresverdiensts. Das Institut der deutschen Wirtschaft
Koln (IW Kaln) folgt generell dieser Lesart, zahlt aber die leistungs- und erfolgsabhangi-
gen Sonderzahlungen, die im Gegensatz zu den Ubrigen Zusatzkostenpositionen nicht als
Sozialleistungen interpretiert werden konnen und inhaltlich eng mit dem Entgelt fir geleis-
tete Arbeitszeit zusammenhéangen, nicht zu den Personal zusatzkosten (Schréder, 2006).

Spricht man dagegen in wirtschaftspolitischen Diskussionen von Lohnnebenkosten, wird
hierunter oftmals der gemeinsam von den Arbeitgebern und Arbeitnehmern zu entrichtende
Beitrag zur Soziaversicherung verstanden. In der Nomenklatur der européischen Arbeits-
kosten wiederum wird zwischen direkten und indirekten Kosten unterschieden. Die direk-
ten Kosten entsprechen der Position Léhne und Gehélter ohne Einbeziehung der Auszubil-
denden. Sie enthalten den Jahresverdienst einschlief3lich der Sachleistungen der Unterneh-



w Trends 2/2010

men, wie etwa Kantinenzuschiisse und Firmenwagen, aber ohne die Entgeltfortzahlung im
Krankheitsfall, die in vielen Landern zum grof3en Teil von den Sozialversicherungen getra-
gen wird (Europaische Kommission, 2005). Das Statistische Bundesamt nimmt diese Defi-
nition in einigen Veréffentlichungen auf und bezeichnet die indirekten Kosten als Lohnne-
benkosten, weist aber nachrichtlich in den Fachserien weiterhin die umfassender abge-
grenzten Personal nebenkosten aus (Statistisches Bundesamt, 2006; 2007a; 2007b; 2007c¢).

Glieder ungskonzept

Aufgrund dieser begrifflichen Vielfalt und wegen der mdglichen inhaltlichen Fehlinterpre-
tationen hat sich das IW Koln entschieden, die Personal zusatzkosten nicht mehr als Einzel-
grofRe stark hervorzuheben, sondern stattdessen die Arbeitskostenstruktur néher zu doku-
mentieren. Zur besseren Anschaulichkeit werden die einzelnen Kostenkomponenten in
Prozent der Bruttol6hne und -gehdter dargestellt. Dies hat den Vorteil, dass unmittelbar er-
sichtlich ist, welche Kosten der Arbeitgeber zusétzlich zum Gehalt zu entrichten hat und
wie sich der Jahresverdienst in Direktentgelt und die in Lohn und Gehalt enthaltenen Zu-
satzkostenkomponenten aufteilt. Zudem sind wichtige Zusatzkostenpositionen wie die Bei-
trage zur Sozialversicherung verdienstbezogen, sodass sich etwa eine Beitragssatzerhthung
direkt ablesen lasst. Anders als nach amtlicher Abgrenzung in der Arbeitskostenerhebung
ist in den Bruttol6hnen und -gehéltern hier die Lohnfortzahlung im Krankheitsfall enthal-
ten, wahrend die Sachleistungen nicht einbezogen sind. Somit entsprechen die Bruttol 6hne
und -gehdlter dem auf der Verdienstabrechnung ausgewiesenen Jahresverdienst, wie es
auch der friheren Darstellung des Statistischen Bundesamtes entspricht (Statistisches
Bundesamt, 2003).

Tabelle 1
Struktur der Arbeitskosten im Jahr 2009

Produzierendes Gewerbe in Deutschland, Angaben in Prozent des Bruttolohns und -gehalts®

Entgelt fir geleistete Arbeitszeit (Direktentgelt)? 76,0
(1) |+ Vergiitung arbeitsfreier Tage® 17,3
(2) |+ Sonderzahlungen 6,7
= Bruttolohn und -gehalt” 100,0
(3) |+ Aufwendungen fiir Vorsorgeeinrichtungen® 25,8
(4) |+ Sonstige Personal zusatzkosten® 4.4
= Arbeitskosten insgesamt 130,2

1) Kalenderbereinigt. 2) Einschliefflich leistungs- und erfolgsabhangiger Sonderzahlungen. 3) Einschliellich Lohn- und Gehaltsfort-
zahlung im Krankheitsfall. 4) Ohne Sachleistungen. 5) Einschlieflich Aufstockungen zu Lohn und Gehalt im Rahmen der Altersteil-
zeit. 6) Abzuglich Erstattungen.

Quellen: Statistisches Bundesamt; Institut der deutschen Wirtschaft Kéln W/ sttt der deutschen
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Tabelle 1 zeigt, dass die Arbeitgeber im Jahr 2009 im deutschen Produzierenden Gewerbe
zusétzlich zu Lohnen und Gehdtern noch weitere 30,2 Prozent aufwenden mussten, um die
gesamten Arbeitskosten abzudecken. Hierunter entféllt mit 25,8 Prozent der Grofdtell auf
die Aufwendungen fur Vorsorgeeinrichtungen (3). Dies sind im Wesentlichen die gesetz-
lich vorgegebenen Beitrége zur Sozialversicherung und die Leistungen fir die betriebliche
Altersversorgung. Von den Bruttol6hnen und -gehéltern selbst entfallen nur gut drei Viertel
auf das Entgelt fUr geleistete Arbeitszeit. Das restliche Viertd teilt sich zwischen der Ver-
gutung arbeitsfreier Tage (1) und den Sonderzahlungen (2) auf. Damit machen die gesam-
ten Personalzusatzkosten, also die Positionen (1) bis (4), insgesamt 71,4 Prozent des
Direktentgelts aus.

Tabelle 2
Gesetzlich induzierte Arbeitskosten im Jahr 2009

Produzierendes Gewerbe, Angaben in Prozent der Arbeitskosten

Westdeutschland Ostdeutschland
Insgesamt 25,1 27,0
Mindesturlaub 5,4 5,8
Gesetzliche Feiertage 2,7 2,6
Lohnfortzahlung im Krankheitsfall 24 25
Gesetzliche Arbeitgeberbeitrége zur Soziaversicherung 14,3 15,7
Sonstiges” 0,6 1,0
Erstattungen der 6ffentlichen Hand -0,2 -0,6

1) Umlagen fur das Insolvenzgeld, Arbeitgeberzuschiisse zum Mutterschaftsgeld, Sozialbeitrége der Arbeitgeber fir Auszubildende
und Weiteres.

Quellen: Statistisches Bundesamt; Institut der deutschen Wirtschaft Kéin W/ sttt der deutschen

Die Arbeitskosten und ihre Struktur werden teils vertraglich zwischen Arbeitnehmern und
Arbeitgebern oder ihren entsprechenden Vertreterorganisationen ausgehandelt und sind
tells gesetzlich vorgegeben. Um zu zeigen, inwieweit der Verhandlungsspielraum zwischen
den Vertragspartnern eingeschrankt ist, wird auch der Anteil der Arbeitskosten ausgewie-
sen, der aufgrund gesetzlicher Bestimmungen nicht verhandelbar ist (Tabelle 2). In West-
deutschland beliefen sich die gesetzlich veranlassten Arbeitskosten im Jahr 2009 auf 25,1
Prozent der Arbeitskosten, in Ostdeutschland waren es aus Griinden, die noch erklart wer-
den, 27,0 Prozent. Hierzu gehdren der gesetzliche Mindesturlaub, das an gesetzlichen Fei-
ertagen und im Krankheitsfall gezahlte Entgelt, die Arbeitgeberbeitrége zur Sozialversiche-
rung fur Arbeitnehmer und Auszubildende und sonstige meist geringere Aufwendungen
aufgrund gesetzlicher Bestimmungen — bei spielsweise zum Mutterschutz. Hiervon abgezo-
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gen werden die Erstattungen durch die 6ffentliche Hand. Dass ein Tell der Arbeitskosten
gesetzlich festgelegt ist, bedeutet nicht zwangslaufig, dass die Arbeitskosten hierdurch ent-
sprechend verteuert werden. Der tariflich vereinbarte Urlaub bei spielsweise geht meist welit
Uber die gesetzlichen Mindestanforderungen hinaus. Gleichwohl weisen diese Arbeitskos-
tenkomponenten auf eine eingeschrankte Vertragsfreiheit hin.

Um die Ergebnisse nicht durch zufélige Kalendereinflisse zu verzerren, wird mit einer
konstanten Anzahl an Feiertagen gerechnet. Orientiert am langfristigen Durchschnitt, wur-
de fir West- und Gesamtdeutschland mit zehn und fir Ostdeutschland mit neun Felertagen
gerechnet. Da der Bul3- und Bettag im Rahmen der Einfuhrung der Pflegeversicherung im
Jahr 1995 abgeschafft wurde, erhohte sich fur die Jahre davor die Feiertagsanzahl entspre-
chend. Die Kaenderbereinigung wirkt sich lediglich auf das Direktentgelt und auf die Ver-
gutung arbeitsfreier Tage aus, die Hohe des Bruttolohns und -gehalts sowie der Arbeitskos-
ten bleiben dagegen unverandert. Dadurch andert sich auch die Zusatzkostenquote: Da bei-
spielsweise 2004 ein Jahr mit wenigen Feiertagen war, betragt der kalenderbereinigte Wert
fur das deutsche Produzierende Gewerbe 72,3 Prozent des Direktentgelts, wahrend der
Originalwert bel nur 69,9 Prozent liegt.

Datenlage

Das IW Kdln berechnet die Personal zusatzkosten fir Deutschland alljahrlich auf Grundla-
ge der amtlichen Statistik. Bis 1984 hat das Statistische Bundesamt die Arbeitskosten im
dreijahrigen Rhythmus erhoben, seitdem geschieht dies nur ale vier Jahre. Die jetzt vorlie-
gende amtliche Erhebung deckt die Entwicklung bis zum Jahr 2004 ab (Statistisches Bun-
desamt, 2007a; 2007b; 2007¢). In der folgenden Dokumentation werden die amtlichen Er-
gebnisse bis zum Jahr 2009 fortgeschrieben. Hierzu werden zahlreiche Hilfsstatistiken ge-
nutzt, unter anderem die laufenden Verdiensterhebungen, die Beitragssétze und Beitrags-
bemessungsgrenzen in der Soziaversicherung, Daten zur beruflichen Bildung, Angaben zu
den Insolvenzen und Uber die Zugénge in Arbeitslosigkeit aus Erwerbstétigkeit sowie die
Krankenstandsstatistiken. Hierbei ist die Fortschreibung von 2006 auf 2007 durch die Um-
stellung der Verdienststatistik erschwert. Daher wurden fir dieses Jahr zusétzlich Angaben
aus den Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen herangezogen. Daflr bietet die neue
Verdienststatistik jetzt aktuelle Angaben zu den Sonderzahlungen, sodass deren Entwick-
lung seit dem Jahr 2007 besser nachgezeichnet werden kann.
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Arbeitskostenentwicklung in der westdeutschen Industrie

Das Jahr 2009 brachte ein Novum: Erstmals seitdem Erhebungen vorliegen, sanken die
Arbeitskosten je Vollzeiteinheit. Im westdeutschen Produzierenden Gewerbe waren die
Arbeitskosten im Jahr 2009 mit 54.890 Euro um 1.200 Euro oder um 2,1 Prozent niedriger
als im Jahr 2008 (Abbildung 1). Auch beim Jahresverdienst, dem Direktentgelt und den
Personal zusatzkosten, die im Jahr 2009 kalenderbereinigt 23.050 Euro betrugen, waren
Rickgange zu verzeichnen. Dies ist jedoch nicht als tatsichliche Kostenentlastung zu in-
terpretieren. Denn der Rickgang der Arbeitskosten je Vollzeiteinheit erklart sich durch ei-
ne Verringerung der Arbeitszeit. Die wichtigste Rolle spielt dabei die Kurzarbeit, da auch
Kurzarbeiter zu den Vollzeitbeschéftigten zdhlen, wenn sie als Vollzeitkraft eingestellt
sind. Laut Verdienststatistik ist die bezahlte Arbeitszeit im westdeutschen Produzierenden
Gewerbe fur Vollzeitbeschaftigte um 3,9 Prozent gesunken, was neben der drastischen
Ausweitung der Kurzarbeit auch mit dem Abbau von Uberstunden und in einigen Félen
einer verkirzten Wochenarbeitszeit zu erklaren ist. Noch stérker ist die tatséchlich geleiste-
te Arbeitszeit zurlickgegangen, dain vielen Fallen auch die Guthaben von Arbeitszeitkon-
ten abgebaut worden sind. Der Arbeitskostenindex des Statistischen Bundesamtes, der auf
Stundenbasis berechnet wird, ist daher im deutschen Produzierenden Gewerbe von 2008
auf 2009 um 4,7 Prozent gestiegen.

Abbildung 1
Arbeitskosten in der westdeutschen Industrie

Produzierendes Gewerbe, Kosten je Arbeitnehmer und Jahr in Euro
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Unternehmen mit zehn und mehr Beschéftigten; umgerechnet in Vollzeiteinheiten; ab 1992 einschlief3lich Berlin (Ost); kalenderberei-
nigte Werte. Angaben firr 1978 nur bedingt vergleichbar; ab 2000 unter Berticksichtigung der geringfligig Beschéftigten und Heimar-
beiter sowie ohne Aufwendungen fir auswartige Beschéftigung, daher mit friiheren Erhebungen nur bedingt vergleichbar. Direktent-
gelt ab 1992 einschliefilich erfolgs- und leistungsabhangiger Sonderzahlungen. Bis 2004 amtliche Daten, ab 2005 Schéatzungen.
Quelen: Statistisches Bundesamt; Institut der deutschen Wirtschaft Koln
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Die Jahresverdienste und Personalzusatzkosten legten in den letzten zehn Jahren in einem
ahnlichen Tempo zu, was sich in einem annahernd konstanten Verhdtnis der Arbeitskosten
zum Bruttolohn und -gehalt sowie einer kaum veranderten Personal zusatzkostenquote zeigt
(Abbildung 2). Zwar ging die Zusatzkostenquote im Zeitraum 1996 bis 2000 um immerhin
knapp 5 Prozentpunkte zurlick, dies dirfte aber zumindest teilweise auf erhebungstechni-
sche Anderungen zwischen diesen Jahren zuriickzufiihren sein (Schroder, 2003). Seit dem
Jahr 2000 schwankt die Zusatzkostenguote zwischen 71 und 73 Prozent des Direktentgelts.
Ein starker Anstieg war dagegen noch bis Mitte der 1980er-Jahre zu verzeichnen. So lag
die Quote im Jahr 1978, obwohl damals die leistungsabhangigen Sonderzahlungen noch
nicht getrennt ausgewiesen werden konnten und keine geringfiigig Beschéftigten erfasst
wurden, noch bei knapp 70 Prozent (Schroder, 2006).

Abbildung 2

Per sonalzusatzk ostenquote im Produzierenden Gewerbe
Personal zusatzkosten in Prozent des Direktentgelts
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Quellen: Statistisches Bundesamt; Institut der deutschen Wirtschaft Kéln W it der deutschen
Tabelle 2 hat bereits gezeigt, dass in Westdeutschland immerhin rund ein Viertel der indus-
triellen Arbeitskosten durch gesetzliche Vorgaben festgelegt ist. Arbeitnehmer und Arbeit-
geber konnen somit lediglich Uber drel Viertel der Arbeitskosten frei verhandeln. Hinzu
kommt, dass die Arbeitnehmer wegen der hohen (Grenz-)Belastung durch Steuern und So-
Zialabgaben Uber die Verwendung eines Grofdteils ihres Verdiensts nicht frei entscheiden
konnen. Der Anteil der gesetzlichen Arbeitskosten ist in Westdeutschland im Zeitraum
1978 bis 2009 jedoch nur von 23,8 auf 25,1 Prozent gestiegen, obwohl nicht nur der Min-
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desturlaub von drei auf vier Wochen erhéht wurde, sondern vor allem auch die Arbeitge-
berbeitréage zur Soziaversicherung von gut 16 auf knapp 20 Prozent des Bruttolohns und
-gehalts gestiegen sind (Abbildung 3). Ohne Anderungen des Arbeitszeitgesetzes hitte es
sogar einen Gleichstand gegeben. Hierfur gibt es mehrere Griinde:

Der Krankenstand ist im Zeitraum 1978 bis 2009 betréchtlich gesunken. So hatten die
Lohn- und Gehaltsfortzahlungen im Krankheitsfall 1978 noch einen Anteill von
4,1 Prozent am Bruttolohn und -gehalt. Im Jahr 2009 waren es nur noch 3,1 Prozent.
Die Arbeitnehmer von heute werden in Zukunft in relativer Betrachtung ein wesentlich
niedrigeres Nettorentenniveau haben als frihere Generationen. Nicht zuletzt deshalb
hat die betriebliche Altersvorsorge betréchtlich an Bedeutung gewonnen. Damit haben
die Unternehmen zum einen den Staat entlastet. Zum anderen ist der Anteil der Ar-
beitskosten, der nicht im Bruttolohn und -gehalt enthalten ist, deutlich gestiegen. Dies
hat zusétzlich den rechnerischen Effekt, dass der Anteil der gesetzlichen Kosten an den
gesamten Arbeitskosten sinkt, da diese verdienstbezogen definiert sind.

Als Kostenausgleich fur den Ausbau der Pflegeversicherung wurde der Bul3- und Bet-
tag als gesetzlicher Felertag abgeschafft. Dies hat jedoch nur einen geringen Effekt in
Hohe von 0,2 Prozent der Arbeitskosten.

Abbildung 3

Gesetzlich induzierte Arbeitskosten in der Industrie
Produzierendes Gewerbe in Westdeutschland, Angaben in Prozent der Arbeitskosten
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Arbeitskostenentwicklung in der ostdeutschen Industrie

Im Produzierenden Gewerbe Ostdeutschlands lagen die Arbeitskosten im Jahr 2009 mit
36.830 Euro pro Arbeitnehmer um 18.060 Euro unter dem westdeutschen Niveau (Abbil-
dung 4). Der absolute Abstand zwischen Ost- und Westdeutschland war damit etwas gro-
Ber as im Jahr 1992, alerdings bel einem insgesamt deutlich hoheren Kostenniveau. Die
relative Betrachtung macht den ostdeutschen Anndherungsprozess sichtbar. So betrugen
die Arbeitskosten in den ostdeutschen Bundeslandern 1992 lediglich 55 Prozent des West-
niveaus, im Jahr 2009 waren es bereits 67 Prozent. Dahinter steht die insgesamt deutlich
hohere Arbeitskostendynamik Ostdeutschlands: Im Zeitraum 1992 bis 2009 erhéhten sich
dort die Arbeitskosten im Jahresdurchschnitt um 3,4 Prozent, im Westen lediglich um 2,2
Prozent.

Abbildung 4

Arbeitskosten in der ostdeutschen Industrie
Produzierendes Gewerbe, Kosten je Arbeitnehmer und Jahr in Euro

40,000 - 36280 37.140 36.830
33922 34610 35290
35.000 29,986
' 28530 29290 28970
30.000 - 27.805 26502 27.100 27.660 = 3 =
23491 m L] O
25000 1 5ngop 21549 . . .
[ ¢ ¢ L 2
20.000 - 23.190
15.895 ® oo 21470 21930 22590 22.860
i 18.536
15.000 16.996
L 2
10.000 1 12.600
50007 Arbeitskosten M Bruttolohr/-gehalt 4 Direktentgelt
0
1992 1996 2000 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Unternehmen mit zehn und mehr Beschéftigten; umgerechnet in Vollzeiteinheiten; ohne Berlin; kalenderbereinigte Werte. Ab 2000
unter Beriicksichtigung der geringfiigig Beschéftigten und Heimarbeiter sowie ohne Aufwendungen fiir auswarti ge Beschéftigung,
daher mit friheren Erhebungen nur bedingt vergleichbar. Direktentgelt einschlief3lich erfolgs- und
leistungsabhéangiger Sonderzahlungen. Bis 2004 amtliche Daten, ab 2005 Schatzungen.

Qudlen: Statistisches Bundesamt; Institut der deutschen Wirtschaft Koln
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Die ostdeutsche Anstiegsdynamik flachte allerdings im Lauf der Zeit deutlich ab. So stie-
gen die Arbeitskosten im Osten in den Jahren 2005, 2006 und 2008 nur um 0,1 bis 0,2 Pro-
zentpunkte stérker as im Westen. Eine merkliche Anndherung des ostdeutschen an das
westdeutsche Kostenniveau gab es zuletzt im Jahr 2007 — damals betrug der Kostenzu-
wachs in den ostdeutschen Landern 2,8 Prozent gegeniber 1,9 Prozent in den westdeut-
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schen Bundesldndern — und im vergangenen Jahr. Denn im Jahr 2009 sanken die Arbeits-
kosten je Vollzeiteinheit in Ostdeutschland nur um 0,8 Prozent verglichen mit 2,1 Prozent
in Westdeutschland. Die wichtigste Ursache dieser Divergenz ist wiederum die Arbeits-
zeitentwicklung. Denn wahrend laut Verdienststatistik die bezahlte Arbeitszeit in West-
deutschland um 3,9 Prozent nachgab, betrug der Riickgang in Ostdeutschland nur 3,2 Pro-
zent, was sich wiederum auch damit erklart, dass die ostdeutschen Bundesléander von der
Wirtschaftskrise weniger stark betroffen waren al's die westdeutschen Bundeslénder.

Der Zuschlagssatz auf den Bruttolohn und besonders die Personal zusatzkostenquote sind in
Ostdeutschland deutlich niedriger as in Westdeutschland. Der Abstand zur westdeutschen
Zusatzkostenquote betrug zuletzt 11,3 Prozentpunkte (Abbildung 2). Dabei gibt es beson-
ders bel der betrieblichen Altersvorsorge und bel den fest vereinbarten Sonderzahlungen
noch grof3e Unterschiede. Der Anteil der gesetzlich veranlassten Arbeitskosten an den ge-
samten Arbeitskosten lag in Ostdeutschland mit 27,0 Prozent im Jahr 2009 um knapp
2 Prozentpunkte Uber dem Westniveau (Tabelle 2). Dies liegt zum einen daran, dass die
vertraglich vereinbarten Zusatzleistungen in Westdeutschland stérker ausgebaut sind asin
Ostdeutschland, zum anderen ist der effektive Beitragssatz zur Soziaversicherung in den
ostdeutschen Landern héher als in den westdeutschen, da ein grof3erer Anteil des Einkom-
mens beitragspflichtig ist und der Beitragssatz zur Unfallversicherung etwas hoher liegt.

Die Werte fur die gesamtdeutschen Arbeitskosten des Produzierenden Gewerbes lagen im
Jahr 2009 mit 52.660 Euro je Arbeitnehmer umgerechnet in Vollzeiteinheiten nur 4 Pro-
zent unter dem westdeutschen Niveau. Die gesamtdeutsche Zusatzkostenquote war mit
71,4 Prozent lediglich 1 Prozentpunkt niedriger as die westdeutsche und entwickelte sich
weitgehend parallel zu dieser. Diese recht geringen Unterschiede erklaren sich dadurch,
dass laut Arbeitskostenerhebung nur rund jeder achte Arbeitnehmer dieses Wirtschaftssek-
torsim Osten beschéftigt ist.

Struktur der industriellen Arbeitskosten

Im Jahr 2009 gab es im Vergleich zum Vorjahr bei den Einzelkomponenten einige Struk-
turverénderungen, die insgesamt sowohl im Westen als auch im Osten zu einem Anstieg
der Zusatzkostenquote um gut 1 Prozentpunkt des Direktentgelts fuhrten. Damit wurde der
Trend leicht sinkender Zusatzkostenquoten zunéchst gestoppt und gleichzeitig die stérkste
Anderung in den letzten Jahren gemessen. Ausgeldst wurden die jungsten Entwicklungen
vor alem durch die Wirtschaftskrise (Tabelle 3):

10



w Trends

2/2010
Tabelle 3
Arbeitskosten im Produzierenden Gewerbe
in Prozent des Bruttolohns und -gehalts”
West Ost D
2004 | 2008 | 2009 | 2004 | 2008 | 2009 | 2004 | 2008 | 2009
Entgelt firr geleistete Arbeitszeit? ¥ 755 | 759 | 757 | 791 | 792 | 789 | 758 | 76,1 | 76,0
Vergitung arbeitsfreier Tage® 16,6 | 167 | 17,3 | 163 | 165| 169 | 166 | 16,7 | 17,3
Urlaub 9,9 9,8 [ 10,2 9,8 9,8 | 10,1 9,9 98 | 10,2
Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall 2,8 3,0 31 2,8 3,0 31 2,8 3,0 31
Bezahlte Feiertage® ¥ 39| 39| 41| 37| 37| 38| 40| 39| 40
Sonderzahlungen 7,9 7.4 6,9 4,6 4.4 4.2 7,6 7,1 6,7
V ermoégensbildung 0,6 0,6 0,6 0,3 0,3 0,3 0,6 0,5 0,6
Fest vereinbarte Sonderzahlungen 7,2 6,8 6,4 4,2 4,0 3.8 7,0 6,6 6,2
Sozialversicherungsbeitrége der
Arbeitgebers) 19,7 | 184 | 185 | 21,3 | 198 | 199 (| 199 | 185 | 186
Betriebliche Altersversorgung® 6,6 7,3 7,6 21 2,7 29 6,2 6,9 7,2
Sonstige Personal zusatzkosten” 45 4,2 44 4,6 4,2 4,3 45 4,2 4.4
Arbeitskosten insgesamt 130,9 | 129,9 | 130,5 | 128,0 | 126,8 |127,1 | 130,6 | 129,7 | 130,2
Nachrichtlich:
Anteil der gesetzlich veranlassten
Arbeitskosten® 255 | 248 251 | 275 | 26,7 | 27,0 | 257 | 25,0 | 253
Personalzusatzkosten in Prozent des
Entgelts fur geleistete Arbeitszei 2 733 | 71,3 | 724 | 61,8 | 60,1 | 61,1 | 723 | 704 | 714

1) Entgelt fur geleistete Arbeitszeit zuzuglich Vergitung arbeitsfreier Tage und Sonderzahlungen (ohne Sachleistungen) — entspricht dem
Bruttojahresverdienst; Unternehmen mit zehn und mehr Beschéftigten; Westdeutschland einschlief3lich Berlin, Ostdeutschland ohne Berlin;
Rundungsdifferenzen mdglich; bis 2004 amtliche Daten, ab 2008 Schétzungen. 2) Einschlief3lich leistungs- und erfolgsabhéngiger Sonder-
zahlungen. 3) Kalenderbereinigt. 4) Einschliefdlich sonstiger arbeitsfreier Zeit. 5) Einschlieflich Unfallversicherung. 6) Einschliefdlich Auf-
stockungsbetrége zu Lohn und Gehalt sowie zur Rentenversicherung fir Personen in Altersteilzeit; einschlief3lich Aufwendungen fur sonsti-
ge Vorsorgeeinrichtungen. 7) Abziglich Erstattungen. 8) Gesetzlicher Mindesturlaub, Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall, gesetzliche So-
zialversicherungsbeitrage der Arbeitgeber und sonstige gesetzliche Aufwendungen abzuglich Erstattungen.

Quellen: Statistisches Bundesamt; Institut der deutschen Wirtschaft Kéln

=27 |nstitut der deutschen
Wirtschaft Kéin

e Die Folgen der Wirtschaftskrise fur den Arbeitsmarkt wurden in Deutschland unter an-
derem durch den massiven Ausbau der Kurzarbeit abgefedert. Dies hat auch Auswir-
kungen auf die Arbeitskostenstruktur. Denn die Inanspruchnahme von Kurzarbeit ist
fUr den Arbeitgeber nicht kostenfrei — er hat fir die ausgefallene Arbeitszeit die soge-
nannten Remanenzkosten zu tragen (Bach/Spitznagel, 2009): So bemisst sich die Ver-
gutung fur bezahlte Freistellungen (Urlaub und Feiertage) an dem normalen Wochen-
pensum. Da aber die Arbeitszeit durch Kurzarbeit im Westen um rund 3 Prozent und
im Osten um etwa 2,5 Prozent verkirzt wurde, erhdht sich im entsprechenden Ausmal3
der Antell dieser Vergltungsbestandteile. Daraus ergibt sich beispielsweise fur die Ur-
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laubsvergltung trotz konstanter Anzahl der Urlaubstage bezogen auf den Jahresver-
dienst ein Anteilsanstieg von 0,4 Prozentpunkten im Westen und von 0,3 Prozentpunk-
ten im Osten. Da sich entsprechende Effekte auch fir die Felertagsvergiitung ergeben
und zudem der Krankenstand leicht zugenommen hat, ist die Vergitung arbeitsfreier
Tage insgesamt um 0,6 Prozentpunkte in den westdeutschen Bundeslandern und um 0,4
Prozentpunkte in den ostdeutschen Bundeslandern gestiegen.

e Aus der Verdienststatistik ergibt sich, dass die Sonderzahlungen im Krisenjahr 2009
gegeniber dem Vorjahr deutlich gesunken sind. Dieser Riickgang ist alerdings nicht
exakt den im Direktentgelt enthaltenen erfolgs- und leistungsabhangigen Sonderzah-
lungen einerseits und den fest vereinbarten Sonderzahlungen andererseits zuzuordnen.
Nimmt man eine proportional etwa gleiche Verteilung des Riickgangs an, ergibt sich
ein Antellsriickgang der fest vereinbarten Sonderzahlungen von 0,4 Prozentpunkten fir
Westdeutschland und von 0,2 Prozentpunkten fir Ostdeutschland.

e |Inder Sozialversicherung haben sich die gesetzlichen Beitragssétze per saldo kaum ge-
andert. Einerseits wurde im Jahr 2009 der Beitragssatz zur Arbeitslosenversicherung
um einen halben Prozentpunkt gesenkt und betrug damit nur noch 2,8 Prozent — im Jahr
2006 waren es noch 6,5 Prozent. Andererseits wurde der Beitragssatz zur Gesetzlichen
Krankenversicherung im ersten Halbjahr 2009 um 0,6 Prozentpunkte angehoben. Diese
Erhéhung wurde zwar zur Jahresmitte wieder zurtickgenommen, dennoch ergibt sich
fur den Jahresdurchschnitt ein Anstieg von 0,3 Beitragssatz-Prozentpunkten. Ahnlich
verhdlt es sich bel der Pflegeversicherung, die sich bereits zur Jahresmitte 2008 um ei-
nen Viertelprozentpunkt verteuert hat —im Vergleich des Jahresdurchschnitts 2009 mit
dem Jahresdurchschnitt 2008 resultiert daher ein Anstieg um einen Achtel prozentpunki.
Unter dem Strich ergibt sich bei den Beitragssdtzen eine marginale Entlastung von
knapp einem Zehntel prozentpunkt. Dennoch wird mit einer leicht gestiegenen Belas-
tung durch Soziaversicherungsbeitrage gerechnet. Denn die Soziabeitrége laufen be-
zogen auf 80 Prozent des Bruttoentgeltausfalls auch bel Kurzarbeit weiter. Allerdings
wird seit Februar 2009 die Halfte (bei Weiterbildung der Kurzarbeiter sogar 100 Pro-
zent) der gezahlten Beitrage zurlckerstattet. Auch ohne Qualifizierungsmal3nahmen
gibt es seit Juli 2009 eine Vollerstattung, wenn die Kurzarbeit [anger a's ein halbes Jahr
andauert. Im Durchschnitt verbleibt aso nur ein recht kleiner Teil der Sozialbeitrége
fur die durch Kurzarbeit ausgefallene Arbeitszeit beim Arbeitgeber.

e Bei der betrieblichen Altersversorgung ergibt sich eine Verteuerung hauptsachlich dar-
aus, dass die Beitrége fir den Pensionssicherungsverein, der bel Insolvenz des versi-
cherten Unternehmens fir die Betriebsrente der betroffenen Arbeitnehmer aufkommt,
sprunghaft gestiegen sind: Machte der Beitragssatz 2008 nur 1,8 Promille der Rickstel-
lungen flr Betriebsrenten aus, lag er im Jahr 2009 mit 14,2 Promille fast achtmal so
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hoch. Um die Liquiditat der Unternehmen zu schonen, werden davon im Jahr 2009 nur
8,2 Promille fallig. Der Rest wird zu gleichen Teilen auf die Jahre 2010 bis 2013 ver-
teilt und erhdht dann den fur diese Jahre noch festzusetzenden Beitrag.

e Auswirkungen hat die Krise auch auf die sonstigen Personalzusatzkosten, da die An-
zahl der Unternehmensinsolvenzen stark anstieg und beispielsweise im westdeutschen
Verarbeitenden Gewerbe im Jahr 2009 gut 40 Prozent mehr Beschéftigte arbeitslos
wurden als 2008. Dies hat die Entlassungsentschadigungen erhéht. Die Anzahl der
Auszubildenden dirfte dagegen in Westdeutschland trotz sinkender Neuabschltisse in
etwa konstant geblieben und in Ostdeutschland leicht gesunken sein. Per saldo wird
damit gerechnet, dass die sonstigen Personalzusatzkosten in Westdeutschland um 0,2
Prozentpunkte und in Ostdeutschland um 0,1 Prozentpunkte zul egen.

Die Zusatzkostenstruktur ist in den letzten Jahren flexibler geworden. Dies fuhrt zu Daten-
unsicherheiten und macht es schwieriger, Strukturverdnderungen genau abzubilden. Inhalt-
lich ist diese Entwicklung jedoch &ufferst positiv zu bewerten, denn die Kostenstruktur
kann nun im stérkeren Mai as friher den Bedurfnissen einzelner Unternehmen und ihrer
Mitarbeiter angepasst werden. Dabel entstehen oft auch neue Wahlmaoglichkeiten fur die
Beschéftigten. So bedeutet die Moglichkeit der Entgeltumwandlung, die von vielen Arbeit-
gebern zusétzlich geférdert wird, dass der Arbeitnehmer die fur ihn optimale Mischung aus
Verdienstbestandteilen und Vorsorgeleistungen in Grenzen selbst bestimmen kann. Deut-
lich sichtbar ist der Trend zur Flexibilisierung auch bei den Lohnextras. Demnach waren
im Jahr 1992 mit 1,3 Prozent der Bruttolthne und -gehdlter erst 13 Prozent in West-
deutschland und in Ostdeutschland mit 0,3 Prozent der Bruttol6hne und -gehélter sogar nur
7 Prozent der gesamten Sonderzahlungen leistungs- oder erfolgsabhangig ausgestaltet. Im
Jahr 2009 war in den west- und ostdeutschen Bundesléndern gut ein Drittel der Sonderzah-
lungen leistungs- und erfolgsabhangig.

Arbeitskosten im Dienstleistungssektor

Seit 1978 informiert das Statistische Bundesamt auch Uber die Arbeitskosten im deutschen
Dienstleistungssektor. Die aktuellen Daten der amtlichen Statistik decken ebenfalls erst das
Jahr 2004 ab. Sie wurden mit einem &hnlichen Ansatz, wie er fir die Industrie benutzt
wurde, bis zum Jahr 2009 fortgeschrieben. Wie in den vorhergehenden Jahren waren auch
2009 die Arbeitskosten im Versicherungs- und Kreditgewerbe mit jewells deutlich Gber
70.000 Euro je Arbeitnehmer in Vollzeiteinheiten erheblich héher as im Produzierenden
Gewerbe mit 52.660 Euro. Im Einzelhandel lagen sie dagegen deutlich darunter (Tabelle
4). Grofle Unterschiede gab es auch in der Kostendynamik: Im Zeitraum 2000 bis 2009
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stiegen die Arbeitskosten im Kreditgewerbe um 27 Prozent, im Einzelhandel dagegen le-
diglich um knapp 14 Prozent.

Tabelle4
Arbeitskosten im Dienstleistungssektor

je Arbeitnehmer und Jahr in Euro, Deutschland

| 2000 | 2004 2008 2009
Arbeitskosten

Einzelhandel 31.594 33.729 35.620 35.910
GrofRhandel 40.492 47.496 50.830 51.240
Kreditgewerbe 56.690 65.476 72.820 72.080
V ersicherungsgewerbe 61.291 66.430 71.770 73.110
Nachrichtlich:

Produzierendes Gewerbe 44.677 49.663 53.750 52.660

darunter: Bruttolohn und -gehalt

Einzelhandel 25.131 26.350 28.000 28.190
GroRhandel 32.375 37.051 39.880 40.190
Kreditgewerbe 41.306 47.502 53.280 52.580
Versicherungsgewerbe 44.287 49.628 54.560 55.530
Nachrichtlich:

Produzierendes Gewerbe 34.530 38.012 41.450 40.430

Personal zusatzkosten®

Einzelhandel 12.074 13.219 13.720 13.840
GrofRRhandel 15.205 18.522 19.590 19.700
Kreditgewerbe 26.400 29.464 31.860 31.260
V ersicherungsgewerbe 29.602 30.225 31.740 32.300
Nachrichtlich:

Produzierendes Gewerbe 18.680 20.848 22.200 21.940

Unternehmen mit zehn und mehr Beschéftigten; umgerechnet in Vollzeiteinheiten. Bis 2004 amtliche Daten,
ab 2008 Schétzungen. 1) Kalenderbereinigt.
Quellen: Statistisches Bundesamt; Institut der deutschen Wirtschaft Kéln W/ sttt der deutschen

Recht deutliche Unterschiede gibt es auch bei dem Antell der gesetzlich veranlassten Ar-
beitskosten. Er liegt zwischen 21,5 Prozent im Kreditgewerbe und 26,1 Prozent im Einzel-
handel (Tabelle 5). Hier wirkt sich wiederum aus, dass Branchen mit einem hohen Lohnni-
veau meist viele Extraleistungen bieten. Gerade im Kredit- und Versicherungsgewerbe ist
beispielsweise die betriebliche Altersvorsorge stark ausgebaut, und auch die Sonderzah-
lungen sind dort vergleichsweise hoch. Zudem erreichen in diesen Branchen aufgrund des
hohen Lohnniveaus viele Mitarbeiter ein Einkommen oberhalb der Beitragsbemessungs-
grenzen der Gesetzlichen Krankenversicherung oder sogar der Renten- und Arbeitslosen-
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versicherung, sodass die effektiven Beitragssdtze zur Sozialversicherung deutlich niedriger
ausfallen as in den Handelsbranchen. Entsprechend grof3e Unterschiede gibt es auch bei
der auf das Direktentgelt bezogenen Zusatzkostenquote, die zwischen knapp 63 Prozent
beim Handel und 79 Prozent im V ersicherungsgewerbe liegt.

Tabelle5

Arbeitskostenstruktur im Dienstleistungssektor
in Prozent des Bruttolohns und -gehalts”

Grofthandel Einzelhandel Kreditgewerbe | Versicherungs-
gewerbe
2004 | 2009 | 2004 | 2009 | 2004 | 2009 | 2004 | 2009
Entgelt firr geleistete Arbeitszeit? 782 | 785 | 778 | 7183 | 758 | 77,6 | 730 | 735
Vergiitung arbeitsfreier Tage® 15,9 16,0 16,2 16,4 14,9 154 15,7 16,0
Urlaub 9,8 9,8 9,9 9,8 8,8 9,0 9,2 9,2
Entgeltfortzahlung im Krankheitsfall 2,3 25 2,6 29 2,3 2,6 2,7 3,0
Bezahlte Feiertage® * 38 37 37 37 37 38 38 38
Sonderzahlungen 59 55 6,0 53 9,3 7,0 11,3 10,5
V ermégenshbildung 0,6 0,5 04 04 0,9 0,8 0,8 0,7
Fest vereinbarte Sonderzahlungen 54 49 5,6 49 8,4 6,2 10,5 9,8
Sozialversicherungsbeitrage der
Arbeitgeber® 18,9 17,5 20,4 19,0 17,6 16,2 17,7 16,3
Betriebliche Altersversorgung® 36 4.4 2,2 29 | 121 | 12,7 | 107 9,9
Sonstige Personal zusatzkosten” 57 5,6 54 55 8,1 8,1 55 55
Arbeitskosten insgesamt 1282 | 1275 | 1280 | 1274 | 1378 | 137,1 | 1339 | 131,7
Nachrichtlich:
Anteil der gesetzlich veranlassten
Arbeitskosten® 25,1 24,3 26,9 26,1 22,1 21,5 23,2 22,8
Personal zusatzkosten in Prozent des
Entgelts fiir geleistete Arbeitszeit” 63,9 62,4 64,5 62,7 81,8 76,6 83,5 79,1

1) Entgelt fur geleistete Arbeitszeit zuzuglich Vergiitung arbeitsfreier Tage und Sonderzahlungen (ohne Sachleistungen) — entspricht dem Bruttojah-
resverdienst; Unternehmen mit zehn und mehr Beschéfti gten; Rundungsdifferenzen moglich; 2004 amtliche Daten, 2009 Schétzungen. 2) Ein-
schliefflich leistungs- und erfolgsabhangiger Sonderzahlungen. 3) Kalenderbereinigt. 4) Einschliefflich sonstiger arbeitsfreier Zeit. 5) Einschliefflich
Unfallversicherung. 6) Einschlief3lich Aufstockungsbetrége zu Lohn und Gehalt sowie zur Rentenversicherung fur Personen in Altersteilzeit; ein-
schliefflich Aufwendungen fir sonstige V orsorgeeinrichtungen. 7) Abziglich Erstattungen. 8) Gesetzlicher Mindesturlaub, Entgeltfortzahlung im
Krankheitsfall, gesetzliche Sozialversicherungsbeitrége der Arbeitgeber und sonstige gesetzliche 9

Aufwendungen abztglich Erstattungen. it der gutschen
Quellen: Statistisches Bundesamt; Institut der deutschen Wirtschaft Koln

Unterschiedlich war auch die Entwicklung der Zusatzkostenquote im letzten Jahr. Da die
Kurzarbeit im Dienstleistungssektor keine bedeutende Rolle spielt, gab es zwar in dlen be-
trachteten Branchen nur geringe Bewegungen bei der arbeitsfreien Zeit und bei den Sozial-
versicherungsbeitragen. Sehr verschieden reagierten hingegen die Sonderzahlungen. Im
Kreditgewerbe war der Riickgang so grof3, dass trotz eines Anstiegs der regelmaldig gezahl-
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ten Monatsl6hne um Uber 2 Prozent die Jahresverdienste und die Arbeitskosten zuriickgin-
gen. Die Personal zusatzkostenquote sank um gut 1 Prozentpunkt. Im Handel und im Versi-
cherungsgewerbe ging dagegen die Bedeutung der Lohnextras nur wenig zuriick, und auch
die Zusatzkostenquote blieb annéhernd konstant.

Ausblick fur das Jahr 2010

Fir das Jahr 2010 stehen keine Anderungen bei den Sozialversicherungsbeitragen gegen-
Uber dem zweiten Halbjahr 2009 an. Dies bedeutet, dass die Beitrége zur Krankenversiche-
rung, die zur Jahresmitte 2009 um 0,6 Prozentpunkte abgesenkt wurden, im Jahresdurch-
schnitt 2010 gegeniiber dem Vorjahr um 0,3 Prozentpunkte giinstiger sein werden, wenn es
nicht im Lauf dieses Jahres zu Anderungen kommen sollte. Besonders im Produzierenden
Gewerbe hangt die Entwicklung der Kostenstruktur aber nicht zuletzt von dem Ausmald der
wirtschaftlichen Erholung ab. Geht die Kurzarbeit wieder deutlich zurlick, entfallen auch
die damit verbundenen Remanenzkosten, und die Personal zusatzkostengquote konnte wie-
der sinken. In absoluter Hohe hingegen wiirden die Arbeitskosten je Vollzeitbeschaftigten
wegen der dann langeren bezahlten Arbeitszeit wieder stérker steigen.
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The Structure of Labor Costsin Germany

In 2009, total annual labor costs per full-time worker in the German industry decreased for
the first time. Compared to 2008, they fell by 2.1 percent to 54.890 euro in West Germany
and by 0.8 percent to 36.830 euro in East Germany. East Germany’s cost advantage of al-
most one-third has remained relatively stable over the last few years. The reasons for sink-
ing labor costs were the reduction of extras hours and the wide-spread use of short-time
work which resulted in adrop of paid hours. The recession has also changed the cost struc-
ture. The share of labor costs other than direct earnings has risen because short-time work
isnot afree ride for employers and severance payments have increased. Within the German
service sector labor costs in 2009 varied between 35,910 euro in the retail and 73,110 euro
in the insurance sector. Due to cuts in bonus payments labor costs in the banking branch
decreased.
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